Lettre type pour résilier un contrat

Votre nom et adresse

A. Consommateur

Date

Nom de la compagnie et adresse

Date du contrat

Autant de détails que possible
(modele ou autre numéro
d’identification qui pourrait s’appliquer)

11

Votre requéte

Fournir les coordonnées

Signez la lettre

Envoyez la lettre par courrier
recommande, télécopie ou service de
messagerie.

1

F Adresse municipale du consommateur
Ville, Ontario
Code postal

May 10, 201X,

A. Entreprise
Adresse municipale de I'entreprise
Ville, Ontario
Code postal

Madame, Monsieur,

La semaine derniére, le 5 mai, j’ai signé un contrat chez moi
en vue d’acheter un nouvel aspirateur, modéle xyz, au prix de
2 000 $. Aujourd’hui, je voudrais résilier ce contrat.

Par les présentes, j'exerce mon droit de résilier le contrat con-
formément a la disposition prévoyant un délai de réflexion de10
jours de la Loi de 2002 sur la protection du consommateur et
demande que mon dépbt de 500 $ me soit rendu dans un délai
de 15 jours, tel qu'il est stipulé par la Loi.

Dans l'attente d’une réponse prompte, vous pouvez commu-
niguer avec moi, au besoin, a la maison au 905-555-1212 ou
durant la journée au 416-555-1212.

Veuillez agréer, Madame, Monsieur, mes salutations distinguées
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A. Consumer

MINISTERE DES SERVICES AUX CONSOMMATEURS

www.ontario.ca/ConsumerServiceg
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